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บทที่ 4 
ผลการด าเนินงาน 

 
4.1  ผลการด าเนินงาน 

การจัดท าโครงงานระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเสาไฟฟ้าส่องสว่างของเทศบาลต าบล
หนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
หน่วยงานกองช่างชุมชนต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ โดยผู้จัดท าระบบได้ท าการ
วิเคราะห์ ออกแบบฐานข้อมูลและพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมาย โดยมีรูปแบบการท างานของแต่ละระดับดังนี้ 

ผู้ดูแลระบบ เข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ จัดการข้อมูล
เสาไฟฟ้าส่องสว่าง จัดการข้อมูลงานซ่อมบ ารุง จัดการข้อมูลคลังวัสดุ เรียกดูรายงานที่ด าเนินการเสร็จ
สิ้น เรียกดูรายงานที่ไม่ได้ด าเนินการ 

เจ้าหน้าที่ เข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลเสาไฟฟ้าส่องสว่าง จัดการข้อมูล
งานซ่อมบ ารุง จัดการข้อมูลคลังวัสดุ  

หัวหน้างาน เข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ จัดการข้อมูล
เสาไฟฟ้าส่องสว่าง จัดการข้อมูลงานซ่อมบ ารุง จัดการข้อมูลคลังวัสดุ เรียกดูรายงานที่ด าเนินการเสร็จ
สิ้น เรียกดูรายงานที่ไม่ได้ด าเนินการ 

ปลัดเทศบาล เข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลงานซ่อมบ ารุง จัดการ เรียกดู
รายงานที่ด าเนินการเสร็จสิ้น เรียกดูรายงานที่ไม่ได้ด าเนินการ 
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ภาพที่ 4.1  แสดงหน้าแรกส าหรับแจ้งเหตุขัดข้องเสาไฟฟ้าส่องสว่าง 
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ภาพที่ 4.2  แสดงหน้าติดตามสถานการณ์แจ้งเหตุขัดข้อง 

 

 
ภาพที่ 4.3  แสดงหน้าข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ระบบ 
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ภาพที่ 4.4  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.5  แสดงหน้าหลังจากการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ระบบเสร็จสิ้น 
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ภาพที่ 4.6  แสดงหน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.7  แสดงหน้าตรวจสอบข้อมูลผู้ใช้ระบบ 
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ภาพที่ 4.8  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.9  แสดงหน้าเปลี่ยนสถานะผู้ใช้งานระบบ 
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ภาพที่ 4.10  แสดงหน้าเพ่ิมผู้ใช้ใหม่เข้าสู้ระบบ 

 

 
ภาพที่ 4.11  แสดงหน้าจัดการข้อมูลเสาไฟฟ้าส่องสว่าง 

 



75 
 

 
ภาพที่ 4.12  แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลเสาไฟฟ้าส่องสว่าง 

 

 
ภาพที่ 4.13  แสดงหน้าเปลี่ยนสถานะเสาไฟฟ้าส่องสว่าง 
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ภาพที่ 4.14  แสดงหน้าเพ่ิมต าแหน่งเสาไฟฟ้าส่องสว่าง 

 

 
ภาพที่ 4.15  แสดงหน้าข้อมูลการแจ้งซ่อม 

 



77 
 

 
ภาพที่ 4.16  แสดงหน้ารายละเอียดการแจ้งซ่อม 

 

 
ภาพที่ 4.17  แสดงหน้าอนุมัติการด าเนินงานซ่อม 
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ภาพที่ 4.18  แสดงหน้าจัดการวัสดุในคลัง 

 

 
ภาพที่ 4.19  แสดงหน้าแก้ไขวัสดุในคลัง 
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ภาพที่ 4.20  แสดงหน้าลบวัสดุออกจากคลัง 

 

 
ภาพที่ 4.21  แสดงหน้าเพ่ิมวัสดุใหม่เข้าคลัง 
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ภาพที่ 4.22  แสดงหน้าระบบใบสั่งซื้อวัสดุ 

 

 
ภาพที่ 4.23  แสดงหน้าจัดการประเภทวัสดุ 
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ภาพที่ 4.24  แสดงหน้าเพ่ิมประเภทวัสดุ 

 

 
ภาพที่ 4.25  แสดงหน้าลบประเภทวัสดุ 
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ภาพที่ 4.26  แสดงหน้าจัดการประเภทยี่ห้อวัสดุ 

 

 
ภาพที่ 4.27  แสดงหน้าลบประเภทยี่ห้อวัสดุ 
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ภาพที่ 4.28  แสดงหน้าเพ่ิมประเภทยี่ห้อวัสดุ 

 

 
ภาพที่ 4.29  แสดงหน้าประวัติการเบิกใช้วัสดุ 
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ภาพที่ 4.30  แสดงหน้าเมนูเลือกวันที่ที่ต้องการแสดงรายการการเบิกวัสดุ 

 

 
ภาพที่ 4.31  แสดงหน้าออกรายงานการซ่อมที่เสร็จสิ้น 
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ภาพที่ 4.32  แสดงหน้าเมนูเลือกวันที่ที่ต้องการแสดงรายงานการซ่อมที่เสร็จสิ้น 

 
 
 

 
ภาพที่ 4.33  แสดงหน้าเมนู side bar ส าหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพที่ 4.34  แสดงหน้าเมน ูside bar ส าหรับผู้ปลัดเทศบาล 
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ภาพที่ 4.35  แสดงหน้าเมนู side bar หัวหน้าหน่วยงาน 
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ภาพที่ 4.36  แสดงหน้า เมนู side bar ส าหรับพนักงาน 
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4.2  การอภิปรายผล 
 จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาโครงงานระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเสาไฟฟ้าส่อง
สว่างของเทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ ผู้จัดท าได้ศึกษาการท างานของระบบงานเดิม
และเก็บรวบรวมข้อมูลระบบกองช่าง เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ปัญหา และหาทางแก้ไขปัญหา 
 ผลการศึกษาพบว่า 
 1.  เกิดความล่าช้าในการแจ้งเหตุขัดข้องของเสาไฟฟ้าส่องสว่าง เพราะข้อมูลเอกสารที่ต้อง
ด าเนินการแต่ละขั้นตอนนั้นมีระยะเวลานานในการด าเนินการ และใช้เวลานานในการรอการอนุมัติ
การด าเนินงาน 
 2.  เกิดปัญหาในการติดตามสถานการณ์ด าเนินงานของผู้แจ้งเหตุขัดข้อง เพราะข้อมูล
เอกสารที่ส่งเรื่องด าเนินการไปแล้วผู้แจ้งเหตุขัดข้องจะไม่สามารถตรวจดูได้เลย และหากงานซ่อมที่
ทางระบบกองช่างไม่สามารถด าเนินการซ่อมได้ ผู้แจ้งก็จะไม่มีทางรู้เช่นกัน 
 3.  การเบิกวัสดุออกจากคลังไปใช้ในงานซ่อมบ ารุง เกิดการสูญหายของวัสดุอุปกรณ์บ่อยครั้ง 
และยากต่อการติดตามว่าบุคคลใดเป็นคนเอาไปใช้ 
 4.  การจัดการเอกสารท าด้วยมือ สาเหตุเกิดจากไม่มีระบบในการจัดท าเอกสาร และไม่มี
ฐานข้อมูล 
 ทั้งนี้ เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดท าระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเสาไฟฟ้าส่องสว่าง
ของเทศบาลต าบลหนองควาย จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือให้ครอบคลุม และเกิดประโยชน์ในการจัดท า จึง
สร้างระบบใช้งานในรูปแบบเว็บแอพพลิเคชั่น มีการแบ่งสิทธิ์การใช้งานตามหน้าที่ปฏิบัติงาน โดยการ
สร้างระบบใช้งานในรูปแบบเว็บไซต์ มีการบันทึกข้อมูลเจ้าหน้าที่ในส่วนงานของระบบกองช่าง ข้อมูล
การแจ้งซ่อมบ ารุงเสาไฟฟ้าส่องสว่าง ข้อมูลเสาไฟฟ้าส่องสว่าง ข้อมูลระบบคลังวัสดุ รายงานข้อมูล
งานซ่อมที่ด าเนินการเสร็จสิ้นและข้อมูลงานซ่อมที่ไม่สามารถด าเนินการได้ 

การจัดท าระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเสาไฟฟ้าส่องสว่างของเทศบาลต าบลหนอง
ควาย จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือความสะดวกรวดเร็วและเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูล ช่วยให้การท างานมี
ความสะดวก มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเจ้าหน้าที่ สมาชิกชุมชน สามารถน าข้อมูลที่บันทึกไว้ใน
ฐานข้อมลู น าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ ต่อไป 

 
 


